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 Gebäude 

/ Objekt 

 Anschrift 

 

Gebäudeart Sanitärkeramik in den Gebäuden   

  

Dusch-

köpfe 

 Abfallsammelbehälter in den Gebäuden    

 

Wand-

spiegel 

Wb / Aus-

guss Be-

cken 

*Wasch-

tröge 

WC- Be-

cken 

PP- Be-

cken 

Hausmüll 

grau 

Recycling 

gelb 

Papier 

blau 

Hygiene-

eimer 

Hand-

tuchpa-

piersam-

melkörbe 

11G22 
Am Breiten Luch 5, 13053 
Berlin 

Schulge-
bäude 38 8 31 14 17 43 36 36 20 20 20 

    Sporthalle 12 4 10 2 16 7 0 0 2 4 5 

Sport-
platz  

Wartenberger Str.123, 13053 
Berlin 

Funktionsge-
bäude 6 0 5 4 12 0 0 0 2 2 4 

11S08 
Am Breiten Luch 19, 13053 
Berlin 

Schulge-
bäude 19 0 26 12 0 34 34 34 10 8 16 

   MZG 5 0 5 2 0 1 0 0 1 2 2 

    Sporthalle 12 4 10 2 16 7 0 0 2 4 5 

11K10 
Malchower Chaussee 2, 
13051 Berlin 

SG m. integr. 
TH 11 0 17 6 9 12 12 12 2 2 14 

   Sporthalle 0 3 13 4 23 19 0 0 0 0   

    MEB 21 0 28 9 0 23 23 23 3 10 10 

11K10 
Doberaner Str. 58, 13051 
Berlin 

Schulge-
bäude 19 0 26 12 0 34 34 34 10 8 16 

    MEB 31 2 37 25 0 37 37 37 26 19 28 

11K10 
Doberaner Str. 55, 13051 
Berlin 

Schulge-
bäude 17 0 29 12 1 37 31 47 5 2 16 

    Sporthalle 19 0 10 4 8 5 0 0 5 5 0 

11K10 
Doberaner Str. 53, 13051 
Berlin 

Schulge-
bäude 19 0 26 10 1 34 34 34 4 8 16 

   Sporthalle 20 0 8 2 14 4 0 0 5 8 20 

11G10 Barther Str. 27, 13051 Berlin 
Schulge-

bäude 63 0 34 20 8 38 0 0 10 8 16 

   MEB 21 0 28 9 0 23 23 23 3 10 10 

    Sporthalle 4 0 5 2 6 3 0 0 0 4 3 

Sport-
halle  Welsestr. 50, 13057 Berlin Sporthalle 6 0 8 0 8 1 0 4 2 2 6 
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11K07 
Wustrower Str. 26, 13051 
Berlin 

Schulge-
bäude 19 0 26 10 1 34 34 34 4 8 16 

   MuR 16 0 16 9 0 23 0 12 4 7 7 

   MEB 21 0 28 9 0 23 23 23 10 10 10 

    
3 x Sport-

halle 23 0 30 8 24 15 0 0 10 15 15 

11G25 
Wustrower Str. 28, 13051 
Berlin 

Schulge-
bäude 48 0 26 12 0 32 26 29 5 15 16 

    Sporthalle 4 0 5 2 6 3 0 0 0 4 3 

Sport-
halle  Ribnitzer Str. 1b Sporthalle 8 4 6 3 18 1 0 4 4 5 10 

11K16 
Falkenberger Str. 79, 13053 
Berlin 

Schulge-
bäude 90 0 61 28 8 66 66 66 28 40 103 

   Sporthalle 54 0 20 6 44 12 12 12 6 10 50 

Sport-
halle  Ribnitzer Str. 1b Sporthalle 8 4 6 3 18 1 0 4 4 5 10 

 

Los 2:  

Gebäude Anschrift Gebäude 

Sanitärkeramik in den Ge-
bäuden     

              Abfallsammelbehälter in den Gebäuden 

   

Wb/Aus-
guß *Wasch- Wc- PP- Dusch- Hausmüll 

Recyc-
ling Papier 

Hygi-
ene- 

Hand-
tuchpa-
pier- Wand- 

Becken tröge 
Be-
cken Becken köpfe grau gelb blau eimer 

sammel-
körbe spiegel 

11G26 
Randowstr. 45, 13057 
Berlin 

Schulge-
bäude                       

    Sporthalle 6 8 5 2 13 4 3 3 4 4 3 

11G28 
Wartiner Str. 23, 13057 
Berlin 

Schulge-
bäude 27 0 30 16 0 50 0 5 8 15 14 

    Sporthalle 9 6 11 4 27 10 0 0 7 6 10 

11G29 
Prendener Str. 15, 13059 
Berlin 

Schulge-
bäude 27 0 30 16 0 50 0 5 8 15 14 

    Container 2   4 1   5 5 5   2 2 

11G40 
Straße 3 Nr. 21, 13059 
Berlin 

SG m. in-
tegr. TH 11 2 11 6 4 28 20   7 7 12 

    HOMEB 21 0 28 9 0 23 23 23 3 10 10 
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Sporthalle  
Seehausener Str. 5, 
13057 Berlin TH 5 4 4 1 12 1 0 2 3 2 6 

Sporthalle  
Klützer Str. 42, 13059 
Berlin Sporthalle 7 0 4 3 4 1 0 2 0 2 2 

Sporthalle  
Klützer Str. 36, 13059 
Berlin Sporthalle 7 0 4 3 4 1 0 2 0 2 2 

Sportplatz  
Fennpfuhlweg 53, 13059 
Berlin 

Funktions-
gebäude 5 5 6 12 43 1 1 1 2 2 7 

11Y09 
Ahrensfelder Chaussee 
41, 13057 Bln. 

Schulge-
bäude 23 0 38 19 0 88 64 69 26 25 25 

   MEB 40 2 40 28 0 36 36 36 26 22 22 

    Sporthalle 55 0 18 6 48 4 0 0 11 11 18 

  
Wartiner Str. 47, 13057 
Berlin 

Schulge-
bäude 19 0 26 10 1 34 34 34 4 8 16 

11K05 
Prendener Str. 29, 13059 
Berlin 

Schulge-
bäude 62 0 36 24   118 0 0 8 16 23 

   Sporthalle 8 24 17 6 50 14 0 0 6 8 6 

    
Sportfunkti-

onsgeb. 6 0 5 2 9 4 0 0 0 4 3 

11G36 Wartiner Str. 6 
Schulge-

bäude 70 0 31 14 0 32 27 27 12 8 16 

    Sporthalle 4 0 5 2 6 3 0 0 0 4 3 

11K14 
Wartiner Str. 1-3, 13057 
Berlin 

Schulge-
bäude 50 0 39 16 0 76 74 79 20 24 14 

    Sporthalle 17 0 10 2 20 8 8 8 6 11 14 

 

Los 3:  

Dienstge-
bäude/Objekt Anschrift Gebäude 

Sanitärkeramik in den Ge-
bäuden     Abfallsammelbehälter in den Gebäuden 

Wb/Aus-
guß *Wasch- Wc- PP- Dusch- Hausmüll 

Recyc-
ling Papier 

Hygi-
ene- 

Handtuch-
papier- Wand- 

Becken tröge 
Be-
cken Becken köpfe grau gelb blau eimer 

sammel-
körbe spiegel 

11G18 
Sandinostr. 8, 13055 
Berlin 

Schulge-
bäude 49 2 27 16 0 43 28 29 3 15 18 

   MEB 9   15     20 20 20 1 5 9 

    Sporthalle 12 4 10 2 16 7 0 0 2 4 5 
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11G19 
Roedernstr. 69-72, 
13053 Berlin 

SG mit in-
tergr. TH 32 2 23 9 9 34 32 33 3 10 18 

    HOMEB 21 0 28 9 0 23 23 23 3 10 10 

11G21 
Degnerstr. 71-77, 
13053 Berlin 

Schulge-
bäude 19   30 17   37 37 37 7 10 20 

    Sporthalle 4 2   2 10 4 4 4 4 5 8 

Jugendver-
kehrsschule  

Malchower Weg 66, 
13053 Berlin SG 5 0 5 2 0 1 0 0 1 2 2 

11K09 
Werneuchener Str. 15, 
13055 Berlin 

Schulge-
bäude 51 5 21 10 0 47 2 3 8 9 20 

   

Schulge-
bäude 25 1 31 13 0 46 30 30 20 14 19 

    Sporthalle 5 4 0 2 14 7 0 1 2 6 9 

Mehrzweckge-
bäude 

Goeckestr. 35, 13055 
Berlin MZG 5 0 5 2 0 1 0 0 1 2 2 

11Y10 
Werneuchener Str. 
25/28, 13055 Bln. 

Schulge-
bäude 32 2 23 9 0 34 32 33 3 10 18 

   TH 5 4 0 2 14 7 0 1 2 6 9 

    MuR 16 0 16 9 0 23 0 12 4 7 7 

Sporthalle  
Leuenberger Str. 5, 
13055 Berlin Sporthalle 12 4 10 2 16 7 0 0 2 4 5 

11K11 
Malchower Weg 54, 
13053 Berlin 

Schulge-
bäude 16 0 16 9 0 23 0 12 4 7 7 

   MEB 21 0 28 9 0 23 23 23 10 10 10 

    
2 MuR-Ge-

bäude 19 0 32 18 0 48 0 0 20     

11K11 
Rüdickenstr. 24, 13053 
Berlin MuR 16 0 16 9 0 23 0 12 4 7 7 

    Sporthalle 12 4 10 2 16 7 0 0 2 4 5 

Sportplatz  
Neustrelitzer Str. 61, 
13055 Berlin 

Funktions-
gebäude 12 0 9 3 14 8 0 0 4 3 6 

11K04 
Sandinostr. 10, 13055 
Berlin 

Schulge-
bäude 47 0 23 13 0 33 0 5 18 12 24 

   2 x MuR 19 0 32 18 0 48 0 0 20 14 14 

    Sporthalle 6 3 8 3 18 12 0 0 3 6   

Sporthalle  
Edgarstr. 2, 13053 Ber-
lin Sporthalle 4 4 5 2 8 1 0 3 2 4 10 

11G34 Konrad-Wolf-Str. 11 
Schulge-

bäude 19 0 30 17   37 37 37 7 10 20 
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    Sporthalle 4 2 0 2 10 4 4 4 4 5 8 

 

Los 4: 

Dienstge-
bäude/Objekt 
 

Anschrift 

  

Gebäude 
  

Sanitärkeramik in den Ge-
bäuden     Abfallsammelbehälter in den Gebäuden 

Wb/Aus-
guß 
Becken 

*Wasch- 
tröge 

Wc- 
Be-
cken 

PP- 
Becken 

Dusch- 
köpfe 

Hausmüll 
grau 

Recyc-
ling 
gelb 

Papier 
Hygi-
ene- 

Handtuch-
papier- Wand- 

blau eimer 
sammel-
körbe spiegel 

11 G 06 
Alt Friedrichsfelde 
66 

Schulge-
bäude 59 0 35 18 0 48 48 48 7 14 22 

    Sporthalle 8 0 4 2 6 4 4 4 4 2 6 

11 G 09 Massower Str. 39 
Schulge-

bäude 55 0 28 17 0 33 33 37 3 13 19 

   MEB 21 0 28 9 0 23 23 23 10 10 10 

    Sporthalle 19 0 9 2 9 8 0 0 0 4 8 

11G23 Lincolnstr. 67 
Schulge-

bäude 59 2 32 18 0 45 45 45 14 9 18 

    Sporthalle 15 0 2 1 6       1 2 2 

11K01 Massower Str. 37 
Schulge-

bäude 86 0 19 12 x 41 39 39 14 10 19 

Sporthalle Franz-Mett-Str. 18 Turnhalle 13 0 9 2 12 8 0 0 0 0 0 

Sporthalle Am Tierpark 19 Turnhalle 16 0 5 2 6 6 0 0 0 0 2 

Sporthalle 
Rhinstr. 127 a, 
10315 Berlin Sporthalle 0 0 7 3 10 4 0 0 0 0 8 

Sportplatz 
Zachertstr. 50, 
10315 Berlin 

Funktions-
gebäude 4   4 1   4 4 4 1 2 2 

Sporthalle Gensingerstr. 56 Turnhalle 12 4 10 2 16 7 0 0 2 4 5 

11 G 12 Römerweg 120 
Schulge-

bäude 57 0 33 18 0 34 34 34 3 12 22 

   Sporthalle 11 0 6 1 14 6 0 0 0 3 7 

    Sporthalle 2 4 3 1 7 1 1 1 1 1 8 

11 G 13 Lisztstr. 6 
Schulge-

bäude 37 0 30 10 6 30 0 27 10 15 25 

   MEB 21 0 28 9 0 23 23 23 10 10 10 

    Sporthalle                       
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11G14 Ehrenfelstr. 36 
Schulge-

bäude 43 0 29 18 0 34 20 31 4 12 21 

   MEB 9   15     20 20 20 1 5 9 

    Sporthalle 12 0 6 2 8 0 0 2 1 2 4 

Gartenarbeits-
schule Trautenauerstr. 40 Gebäude 9 0 7 2 1 0 0 0 2 2 5 

11 Y 05 Römerweg 30 / 32 
Schulge-

bäude 21 30 31 14 0 2 0 1 22 10 11 

   Sporthalle 4 6 5 0 2 0 0 7 3 7 10 

    Mobil 12 7 16 9 0 0 0 0 0 7 0 

Musikschule Stolzenfelsstr. 1 
Schulge-

bäude 10 10   10 4 6 12 12 12 2 4 

11G37 
Blockdammweg, 
10319 Berlin 

Schulge-
bäude 41 4 36 19 4 29 17 17 14 18 25 

    Sporthalle 29 0 10 2 22 9 0 0 8 8 25 
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2 Arbeitsmittel 

3 Objekt- und Einsatzplanung 

4 Verschlusssicherheit 

5 Zusätzliche Gebäude 
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6 Reinigungsvorgänge und Qualitätsanforderungen 
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7 Qualität und Kontrolle 

7.1 Ansprechpartner / Kommunikation 

 

7.2 Objektübergabe 

 

7.3 QMS 
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7.4 Mängelmanagement 
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7.5 Weitere Beanstandungsgründe 

Die Leistung ist so zu erbringen, dass folgende Beanstandungen nicht auftreten: 

Reinigungssysteme 

2.1 Reinigungssysteme, die nicht dem aktuellen Stand der Technik entsprechen 

2.2 fehlender Einsatz von für das Objekt geeignete Reinigungsgeräte oder -maschinen 

2.3 fehlendes 4-Farb-System (Hygiene) - siehe "Allgemeine Bestimmungen 5.2" 

2.4 fehlende oder ungeeignete Dosiersysteme   

Reinigungsmittel, Maschinen und Geräte 

2.5 verschmutzte und funktionsbeeinträchtigte Maschinen, Geräte und Gerätewagen 

2.6 Mängel in der Arbeitssicherheit der Maschinen 

2.7 nicht zugelassene Reinigungsmittel und Müllbeutel  

2.8 alte (nicht entsorgte) Reinigungsmittel 

2.9 nicht zugelassene bzw. zur Ausführung ungeeignete Gefahrstoffe 

2.10 fehlende oder fehlerhafte Kennzeichnung 

2.11 ungeeignete Lagerung von Reinigungsmaterialen und  -geräten (u.a. Geruchsbelästigung 
durch feuchte / nasse Wischbezüge) 

  

Lagerräume 

2.12 allgemeine Unordnung 

2.13 verschmutzter Zustand (Lagerraum, Ausgüsse, Regale usw.)   

Personelle und organisatorische Einflüsse 

2.14 keine ausreichende Organisation zur sach- und fachgerechten Vorbereitung und Ausfüh-
rung der Reinigungsleistung 

2.15 keine zeitlich ausreichende Aufsicht 

2.16 keine ausreichend qualifizierte Aufsicht  (Vorhandensein von Berufserfahrung, Schulung, 
Einweisung) 

2.17 kein ausreichend qualifiziertes Personal (Vorhandensein von Berufserfahrung, Schulung, 
Einweisung) 

2.18 kein ausreichend kundenorientiertes Personal (durch z. B. fehlende Höflichkeit, Zuverläs-
sigkeit, Vertrauenswürdigkeit usw.) 

2.19 kein Personal mit ausreichender Deutschsprachigkeit (z. B. zu Verständigung mit Nutzen-
den und Verantwortlichen und zur Beachtung von Anweisungen bei z. B. Gefahr in Ver-
zug oder Nutzungsänderungen) 

2.20 keine Arbeits- und Schutzkleidung für das Reinigungspersonal 

2.21 ungeeignete oder unordentliche Arbeitskleidung 

2.22 keine unvollständigen Revierpläne, Leistungsverzeichnisse, Einsatzpläne 

2.23 keine Vertretungspläne (Urlaub, Krankheit) 

2.24 keine unvollständigen Verfahrens- und Arbeitsanweisungen des Auftragsnehmers an das 
eingesetzte Personal 

2.25 keine Betriebsanweisungen und Sicherheitsdatenblätter für eingesetzte Mittel und Ge-
räte 

2.26 keine Unterweisungsnachweise für das Reinigungspersonal 
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2.27 keine Unterweisungsnachweise beim Einsatz von Gefahrstoffen für das Reinigungsperso-
nal 

2.28 keine ordnungsgemäße Schlüsselliste 

2.29 keine unvollständigen Nachweise über die Eigenkontrolle der Qualität, die mit dem Auf-
traggeber vereinbart wurden 

2.30 keine ausreichende Nachvollziehbarkeit der Dienstleistung 

2.31 kein unbefugter Zugriff auf Reinigungsmittel durch Dritte, insbesondere im laufenden 
Schulbetrieb  

2.32 Keine fehlenden Personaldokumente und Nachweise über den Aufenthaltsstatus. (Ko-
pien reichen aus.)     

  

  

Eigentum des Auftraggebers 

2.32 Schäden am Eigentum des Auftraggebers 

2.33 kein sorgsamer Umgang mit Räumen und Einrichtung 

2.34 kein sorgsamer Umgang mit zur Verfügung gestellten Utensilien und Produkten 

2.35 kein sparsamer Umgang mit Strom und Wasser 

2.36 unverschlossene Räume und Fenster, sofern sich keine Nutzer im Raum aufhalten 
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7.6 Ablauf bei wiederholten Mängeln 

1. Meldung

•Eingang der ersten Rechnung mit einem oder mehreren Mängelbelegen oder

•Kenntnis und Nachweis von nicht wie geschuldet erbrachter Leistung

Beratung u. 
Nacherfüllung

•Austausch zwischen Auftrag nehmender und Auftrag gebender Stelle (Ursachenanalyse, 
Strategie zur Verbesserung)

•1.Nacherfüllung der nicht erbrachten Leistung durch die Auftrag nehmende Stelle

2. Meldung

•1. Nacherfüllung ist nicht erfolgreich

•Aufruf zur 2. Nacherfüllung

Kürzung der 
Entgelte 

•Kürzung der Entgelte entsprechend der Preisveränderungsvereinbarung, wenn auch die 
zweite Nacherfüllung ohne Erfolg geblieben ist / Vertragsstrafen

3. Meldung

•weiterhin nicht wie geschuldet erbrachte Leistung auch in folgendem Monat

Kündigung

•außerordentliche Kündigung des Vertrages zum schnellstmöglichen Zeitpunkt


